
产业金融服务支持装备制造企业转型 2014-8-15 

周剑振   Jason Zhou 

 

总经理   General Manager 



个人介绍 

2 

周剑振 

 

周剑振先生为海尔融资租赁（中国）有限公司总经理，也是中国资金金融行业专
业咨询公司博厚方略的创始人和董事总经理，同时也是全球资产金融领域最大智
库The Alta Group大中华区的管理合伙人。 

周剑振先生是中国多家领先的装备制造企业、商业银行和投资机构的战略顾问。
周先生的客户包括招银租赁、农银租赁、建信租赁等银行租赁公司，中集集团、
柳工股份和沈阳机床等装备制造企业，以及世界银行集团国际金融公司、高盛、
和中信资本等投资机构。 

从2004年到2007年，周先生是中国首家外商独资融资租赁公司，卡特彼勒中国
金融业务的主要创始人和财务总监。此前，周先生曾在摩托罗拉、RSM国际会计
公司和娃哈哈从事近二十年的财务管理和咨询服务工作。 

周剑振先生持有美国BRADLEY大学的会计学硕士学位，具有中国注册会计师、美
国注册管理会计师、美国注册财务分析师资格。 

 

周剑振先生的联系方式为： +(86) 8478 3636 ext 818 

                    +(86) 186 0101 6608 (M) 

                    jason.zhou@haierfinancial.com 

           

 

 

 



 道琼斯指标股10年股东复合回报率 
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美国工业设备行业 10 年股东复合回报率 
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欧美装备制造业已经实现集体转型（2001-2011） 

数据来源：SEC 



欧美设备行业八十年代的转型经验值得中国参照 
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1981 1991 2001 2011 

环境 

转型 

石油危机 

日本竞争 

金融变革 

服务业务发展 

产融结合起步 

非银金融机构发展 

海湾战争 

日本泡沫破裂 

房地产泡沫 

服务业务成熟 

产融结合成熟 

直接融资市场爆炸 

911 

高科技泡沫 

安然事件 

服务业务主导 

GE过度金融化 

杠杆过度、去杠杆化 

房地产泡沫 

金融危机 

欧债危机 

智能化、低能耗、按量收费 

拥有主导地位的垂直领域金融服务 

高资本消耗的资产金融移向东方 

工业服务、产融结合、产信结合、信融结合 

欧美装备制造业三十年的转型历程 



在低增长、高波动、销售净利率只有5%-10%的情况下， 

装备制造业如何实现两位数的持续资本回报率？ 
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转型的经验：一个中心，两个基本点 
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可持续性发展 

＋ ＋ 增长 盈利 稳定 

业务组合 财务结构 



业务组合的转型：以核心设备为起点，向产品和客户
两端延伸，并且在优势产业基础上开展相关多元化 
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工程 

运营 

总包 

产品为中心 

零件 维修 养护 装备 

强大的财务结构 



产品、服务、金融三结合：全生命周期竞争 
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价格 
竞争 

A：300万元现金销售 

性能 
竞争 

后市场 
竞争 

跨市场 
竞争 

B：200万元现金销售 

A：20万首付， 
分期5年，月供6万元 
期间收益率27% 

B：20万首付， 
分期3年，月供6万元 
期间收益率18% 

A：20万首付， 
分期5年，月供6万元 
5年后回收价120万元 
期间收益率27% 

B：20万首付， 
分期3年，月供6万元 
无法进行回收 
期间收益率18% 

A： 
• 20万首付 
• 3年期经营租赁 
• 月租金5万元 
• 以回收设备翻新后
以更低价格与厂商
B竞争低端市场 

    期间收益率27% 

• A公司设备价格300万元，竞争对手 
B公司设备价格200万元 

• 客户来自于该类设备月收入15万元 



案例：复印机行业的后市场 
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业务模式 
每台营业收入

（元） 
每台净利 

（元） 
销售数量 

（台） 
净利总额 

（万元） 

   100,000元，现金支付 100,000 5,000 10,000 5,000 

*  数据仅作为模拟测算 

3,000元/月，分期36个月 108,000 7,500 12,000 9,000 

2,500元/月，分期36个月 

到期客户有权以25,000元买断 

（到期客户能够以30,000元卖出） 

115,000 12,000 15,000 18,000 

2,200元/月，分期36个月 

到期客户需要归还设备 

经销商翻新后可以48,800元出售 

128,000 18,000 18,000 32,400 

0.1元/纸，押金2万元 

客户三年打印200万张 

经销商每月提供墨盒、纸张和维修 

经销商翻新设备后可以40,000元出售 

240,000 36,000 20,000 72,000 



 业务组合转型的落脚点在于“产品生命周期”和“客户生命周期”

的管理。在销售产品后，抓住设备使用过程中数倍于产品销售本身的服

务机会，已是欧美设备制造商的成熟模式。另一方面，日益明显的趋势

是依托于自身核心产品，集成其他企业的产品和服务，为客户提供建造

总包和营运外包方案。 
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11 数据来源：SEC  
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GE资本 

哈雷戴维森金融服务 

福特汽车信贷 

帕卡金融 

CNH Capital

戴姆勒金融服务 

美国本田金融公司 

丰田汽车信贷公司 

IBM全球融资 

卡特金融 

德塞隆金融 

约翰迪尔信贷 

西门子金融服务 

惠普金融服务 

波音资本 

2012年国际设备厂商金融服务资产和带息负债占集团比例 

带息负债占比 

总资产占比 

制造业自身的债务资金占
用较少，从另一个侧面
看，制造业较高的盈利和
信用为金融服务带来了丰
富的低成本资金资源 

财务结构的转型：通过对整个价值链条财务结构的管理，
优化企业资产负债结构，保护企业信用评级 



 基于财务报表的竞争，在过去三十年欧美设备制造行业越演越

烈。财务报表竞争的本质在于产融结合。产融结合不是实业企业投资

于银行、证券、保险、信托、租赁；产融结合也不是通过融资把不容

易销售的产品卖出去，或借钱给找不到资金的客户购买设备。产融结

合的核心是充分理解客户需求，以技术为基点，把产品、服务和资金

结合在一起，提供有竞争力的整体解决方案。 

12 



国际经验：融资租赁在装备制造业转型中
的作用 
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    经营协同 
 

— 促进销售（剪刀） 

— 服务存量（绳子） 

— 粘住客户（胶水） 

金融协同 
 

— 提高毛利率 

— 增大周转率 

— 提升杠杆率 

支持装备制造企业建立可持续性发展的商业模式 



通过金融服务为客户提供多样的销售方式… 
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销售新机 

二手销售 

以租代售 
融资租赁 

经营性 
租赁 

出租服务 

集成 
解决方案 

最终 
客户 

厂商 
与 

经销商 

资产权利 

盈利机会 

商业风险 



…满足客户生命周期不同阶段的投资需求 
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初创期 成长期 成熟期 衰退期 

以租代售 

二手设备 

融资租赁 

融资租赁 

经营租赁 

项目融资 

项目融资 

出租服务 

集成解决方案 

出租服务 

集成解决方案 

营运外包 



从研发阶段考虑金融，把金融嵌入营销和服务 
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附
加
值 

研发 制造 营销 

金融服务 零配件 
维护保养 
再制造 

再分销 
租赁服务 

知识财产 品牌服务 

后市场链条对产品
设计理念的影响 

金融带动服务，服务
缓冲周期，并在经济
低谷时帮助卡特彼勒

加强竞争地位 

销售模式 
通过金融服务证明高质量设备的
客户价值，避免价格战，获得高
质量设备的超额利润，同时在经
济低谷时增加市场份额 

盈利模式 
通过金融服务深度
了解并持续服务于
客户，获得基于设
备存量的稳定的后
市场“年金”—服
务利润 

竞争模式 
通过金融服务把应
收账款转变为产生
收入的金融资产，
改变财务报表并以
其作为武器竞争 
 



• 在产品生命周期开始阶段，通过金融捆绑设备、配件和服务 

– 服务使用率提高25%、服务续约率提高20% 

– 产品后市场服务业务规模化运营的基础 

– 保护设备价格、凸显设备余值 

• 在产品生命周期整个阶段，通过金融维持设备后市场秩序 

– 产品循环：二手、翻新、再造、再制造，同一设备获得多次销售利润 

– 客户细分：新机、二手、出租、解决方案，满足多层次客户的不同需求 

– 品牌保护：销售出去的产品一直在渠道服务范围内 

• 通过金融服务更深度、更持续地了解客户的需求 

–了解客户的财务和业务，提供客户所需要的服务和方案 

– 带动工业物流、再制造、资产管理等以产品为中心的服务 

– 带动OEM、解决方案、营运外包等以客户为中心的服务 

以金融带动服务业务 
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海尔租赁定位：卓越的产业金融服务平台 
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海尔租赁希望与工业车辆的供应商、服务
商和运营商开展战略性合作 
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谢 谢 

电话/T：+86 10 8478 3636    传真/F：+86 10 8478 3606 

青岛 海尔路一号海尔工业园K座(金融中心)402室 

北京 朝阳区望京阜通东大街6号方恒国际中心A座2603室 100102 
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